
チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやす

く、取り入れやすいものですか。
3 2

・訪問時の様子について詳しく報告していただきまし

た。

・助言いただいた絵カード（写真）を取り入れるとス

ムーズにしたくなどができるようになってきました。

お互いの時間が合わず、説明の時間が短時間になって

しまったこともありました。

訪問先施設・保護者様の双方に対し、報告書として記

録に残し、わかりやすい内容となるよう心掛けており

ます。

また、訪問先施設の方にご負担がかからないよう報告

の機会を設けていきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足してい

ますか。
4 1

・子どもたち個々の成長がうかがえ、満足できるもの

と言えると思う。

児童や訪問先施設・保護者様のニーズに応じた支援が

おこなえるよう、訪問先施設の環境や児童への理解を

深め、支援に繋げてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してく

れていますか。
4 1

・学童内で話合い、その都度対応、保護者とも情報共

有をするなどして、支援させてもらっているので訪問

支援員の方に質問等はできていないかと思われる。

ご質問に対しては、適時・適切な対応ができるよう努

めており、訪問先施設・保護者様・児童それぞれの想

いに寄り添った回答ができるよう心掛けております。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごと

が解消または軽減されましたか。
3 2

・座席の配置や声掛けの仕方など助言頂いたことをも

とに実践していきます。

・質問や相談をさせてもらっていないかと思われま

す。

訪問先施設の方との連携を深め、課題や困りごとの解

消に繋がるよう支援をおこなっております。

また、児童の成長面についても共有していけるよう努

めております。

5 事業所からの支援に満足していますか。 3 2

・２学期以降も継続的に情報交換等を行なって行けれ

ばと思います。

・日々成長している姿に、集団生活を送る中で、その

子の困り事等は軽減されているのか、感じ得ない程、

生き生きとした表情で過ごせていますので満足できる

ものと言えると思います。

・言葉が増えたり、言葉のキャッチボールが少しずつ

出来るようになったり、成長を感じています。

今後も訪問先施設の方との相互理解を深め、ご満足い

ただける支援を提供できるよう努めてまいります。

・お迎えに来られた時にその都度気になることをお話しさせていただいり、

COMPASS JUMP!さんでの様子を教えていただけて助かります。

・情報交換会では学校での様子を中心にお話したので、コンパスさんでの様子を伺い、

学校で取り入れることが出来る支援などについても教えていただければよかったと思い

ました。

・その日の子どもの様子をお伝えいただけるのでその後の対応がスムーズでありがたく

思っております。

・園とコンパスさんとで連携を取りながら、子どもの成長について話をしたり、アドバ

イスを頂いたりするとても良い機会になっています。

　今後ともよろしくお願いいたします。

　たくさんのご意見をお寄せいただき、誠にありがとうございました。

　送迎の際などに先生や支援員の方に直接お会いできるときにはしっかりと児童の様子をお伝えして支援を継続していきます。

　また、一方方向の情報収集だけでなく相互に情報交換をおこない、どの場所でも児童が困らないようなスキルを身につけられるよ

う支援していきます。

　日々児童の様子で気になったことなどのしっかりと伝え、児童によりよい環境を提供できるようにしていきます。

　訪問支援において、十分にお役に立てていない部分もございますが、今後はよりいっそう各学校・園の先生方との信頼関係を築

き、より良い支援へとつなげていけるよう努めてまいります。

　引き続き、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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